
• Eine praxisnahe Ausbildung in der Welt des Online-Handels
• Durchlaufen der verschiedenen Abteilungen zum Erlernen
unserer Abläufe
• Unterstützung der Kollegen beim Verkauf sowie der Beratung
unserer Kunden
• Abwicklung  von Kundenanfragen und Aufträgen
• Kundenkommunikation über vielfältige Kanäle• Kundenkommunikation über vielfältige Kanäle
• Zielgruppenalayse und Verbesserung der Käufererfahrung

• Einen guten Realschulabschluss oder Abitur
• Ausgeprägte kommunikationsfähigkeit, sowie ein sehr gutes
mündliches und schriftliches Ausdrucksvermögen
• Teamgeist, kompetentes Auftreten und eine positive
freundliche Ausstrahlung
• Sorgfalt, Zuverlässigkeit und eine hohe Service Orientierung
• Interesse an kaufmännischen Zusammenhängen und• Interesse an kaufmännischen Zusammenhängen und
rechtlichen Vorgaben
• Lösungsorientes Denken und Arbeiten
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